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Parlament se usnesl na tomto zakon& Ceské republiky:

CAST PRVNI

STIZNOSTI

§1
Zakladni ustanoveni

Tento zdkon upravuje postup pifi podavani, pfijimani, evidovani, vyfizovani a kontrole
vyfizovani stiznosti fyzickych osob a pravnickych osob.

§2

Podle tohoto zékona pfijimaji, eviduji, vyfizuji a kontroluji vyfizovani stiZnosti
a) organy moci vykonné a jimi zfizené organizace,
b) Gzemni samospravné celkyl) a jimi zfizené organizace, a
c) pravnické osoby a fyzické osoby, pokud vykonavaji pasobnost v oblasti vefejné
spravy
(déle jen ,,organ vetejné spravy").
1) Zékon ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ziizeni), ve znéni pozdéjsich predpist.
Zakon €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjsich predpist.
Zakon ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, ve znéni pozd¢jSich predpisi.

§3

(1) StiZznost je podani fyzické osoby anebo pravnické osoby (déle jen ,,sté¢Zovatel*), kterym
a) se tato osoba domaha ochrany svych prav anebo pravem chranénych zajma,
protoze doslo k jejich poruseni anebo ohroZeni <¢innosti anebo necinnosti
(déle jen ¢innost") organu veiejné spravy,
b) tato osoba upozoriuje na konkrétni nedostatky zejména na poruseni pravnich
piedpist, jejichz odstranéni vyzaduje zasah organu vetejné spravy.



(2) Stiznost se posuzuje podle svého skutecného obsahu bez ohledu na to, jak je oznacena.

§4

(1) Za stiznost podle tohoto zadkona se nepovazuje podani
a) ucinéné organem vetejné spravy, ve kterém se upozorfiuje na nespravnou ¢innost
jiného organu vetejné spravy,
b) jehoZ vykizovéni je upraveno jinym pravnim predpisem?,
€) kterym stéZovatel upozorituje na poruSeni pravnich predpist soukromého prava,
d) u kterého je mozno vyuzit jiny prostfedek ochrany dle jiného pravniho pfedpisu3).

(2) Organ vetejné spravy, kterému bylo doruceno podani oznacené jako stiznost a toto
podani podle odstavce 1 pism. a) az d) neni stiznosti, je povinen o této skute¢nosti pisemné
vyrozumét stézovatele.

2) Napiiklad § 16a zékona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
zékona €. 61/2006 Sb., zdkon ¢. 500/2004 Sb. spravni fad, ve znéni pozdé&jSich predpisi,
zékon ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdé&jSich predpist, zakon
¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajské ztizeni), ve znéni pozd¢jSich predpist, zdkon
¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, ve znéni pozdéjsich predpist.

wevr

3) Naptiklad zakon ¢. 150/2002 Sb., soudni fad spravni, ve znéni pozdéjsich predpisi.

§5
Podani stiznosti

(1) Stiznost se podava organu vetejné spravy, proti kterému smétuje. Stiznost 1ze podat Gstné
nebo pisemné, a to i prostfednictvim sit€ nebo sluzby elektronickych komunikaci. Podéani
ucinéné telefonicky neni stiznosti dle tohoto zakona. StiZznost je podana dnem, kdy byla
dorucena orgénu veiejné spravy.

(2) Stiznost adresovana osob¢ stojici v Cele organu vetejné spravy (dale jen ,,vedouci organu
vetejné spravy*) anebo zaméstnanci organu vefejné spravy se povazuje za stiznost podanou
organu vefejné spravy.

(3) Onustni stiznosti, organ vefejné spravy, ktery stiznost pfijima, provede zaznam,
ktery stéZovateli predlozi k pfecteni a podpisu. Organ vetejné spravy vyda stéZovateli
stejnopis zaznamu.

(4) Ze stiznosti musi byt zfeymé, kdo stiznost podava. Stiznost podand fyzickou osobou musi
obsahovat jméno, pfijmeni a adresu mista trvalého pobytu fyzické osoby, poptipadé adresu
pro dorucovani, lisi-li se od adresy mista trvalého pobytu. StiZznost podana pravnickou osobou
musi obsahovat nazev a sidlo pravnické osoby, poptipad¢ adresu pro dorucovani, lisi-li se
od adresy sidla, a jméno a piijmeni fyzické osoby, kterd stiznost za nebo jménem pravnickeé
osoby podala. Ze stiznosti musi byt ziejmé, co je jejim piedmétem a ceho se stéZovatel
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domaha.

(5) Pokud stiznost neobsahuje veskeré pozadované nalezitosti podle odstavce 4, organ vetejné
spravy neprodlené vyzve stézovatele k jejich doplnéni a stézovateli stanovi ptfimétenou lhitu.
Pokud je to mozné, uplatni se tento postup i u anonymni stiznosti dle § 8. Na doplnéni
stiznosti se pfiméfen¢ vztahuje § 15. Obdobnym zpiisobem organ vetejné spravy postupuje,
pokud jsou k nalezitému vyfizeni stiznosti potfebné udaje, které ve stiznosti uvedeny nejsou.

(6) Pokud stiznost podava vice stézovateli a neni vni vyslovné urceno,
kterému ze stézovateli se maji doruCovat pisemnosti ve vyfizované véci, jsou vsSechny
odesilané pisemnosti doru¢ovany tomu stézovateli, ktery je ve stiznosti uveden na prvnim
miste.

§ 6

Podani stiznosti nesmi byt sté¢zovateli na ijmu; odpovédnost za trestny ¢in nebo spravni delikt
neni timto ustanovenim dotCena.

§7
Utajeni totoZnosti stéZovatele

(1) Pokud stézovatel pozadal, aby jeho totoznost byla utajena, anebo pokud je utajeni
totoznosti v zdjmu fadného vyfizeni stiznosti, postupuje se pii proSetfovani stiznosti
pouze na zéklad€ opisu stiznosti, ve kterém se neuvadi zddné udaje, které by umoznovaly
identifikaci stéZovatele.

(2) Pokud stézovatel pozadal o utajeni své totoZnosti, ale charakter Stiznosti neumoznuje jeji
prosetteni bez uvedeni nékterého z udajii o jeho osobé, je tieba stézovatele o této skutecnosti
bezodkladné pisemné vyrozumét. Soucasné je tieba stéZovatele upozornit, Ze ve vyfizovani
stiznosti se bude pokracovat pouze tehdy, pokud ve stanovené lhité pisemné udé€li souhlas
suvedenim urcitého potfebného udaje o své osob&. Pokud pozadovany souhlas neni
stézovatelem ud¢len, organ vetejné spravy stiznost odlozi.

(3) Utajeni totoznosti stézovatele se nepouzije v ptipadé vedeni evidence stiznosti dle § 10
odst. 1 tohoto zékona.

§ 8
Anonymni stiZnost

Stiznost, ve které stézovatel neuvedl udaje dle § 5 odst. 4 tykajici se jeho osoby, a tyto udaje
na zaklad¢ ptipadné vyzvy orgénu veifejné spravy nebyly st€zovatelem doplnény, je anonymni
stiznosti. Anonymni stiZnost se dale neproSetfuje. Pouze pokud by z obsahu anonymni
stiznosti vyplyvaly skute¢nosti nasvédcujici spachani trestného €inu, postoupi se tato stiznost
organim Cinnym v trestnim fizeni. Organ vefejné spravy v daném ptipad¢ vyhotovi zaznam,
kterym je anonymni stiznost vyfizena.



§9
Prijimani stiZnosti

Organy vefejné spravy jsou povinny pfijimat stiznosti. Ptijaté stiznosti, k jejichz vyfizeni
nebo prosetfeni nejsou prfislusné, jsou povinny bezodkladné postoupit organu piislusnému
K jejich vyftizeni a zaroven o této skuteénosti ve stejné 1hiité vyrozumét stézovatele.

§ 10
Evidence stiznosti

(1) Organ veiejné spravy je povinen v souladu s jinymi pravnimi predpisy? zabezpegit
vedeni centrdlni evidence podanych stiznosti (dale jen ,,evidence*) oddélené¢ od evidence
ostatnich pisemnosti tak, aby poskytovala veskeré tdaje potiebné ke kontrole vytizovani
stiznosti. Evidence musi obsahovat zejména tyto udaje:

a) datum doruceni stiznosti,

b) udaje o stézovateli dle § 5 odst. 4,

C) predmét stiznosti a ¢eho se stéZzovatel domaha,

d) proti komu stiznost smétuje,

e) kdy a komu se stiznost piid€lila anebo postoupila k proSetieni,

f) vysledek prosetieni,

g) Opatieni ulozena dle § 17 odst. 2 a terminy jejich splnéni, pokud byly tyto terminy

stanoveny,
h) datum odeslani oznameni o vysledku prosetieni stéZovatelovi.

(2) Anonymni stiznosti a Ustn¢ podané stiznosti, které¢ byly organem vetejné spravy vytizeny
thned pfi jejich podéani, se do evidence podle odstavce 1 zaznamenavaji v rozsahu,
Vv jakém to jejich obsah umoznuje.

4) Napftiklad zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich tdaji a o zméné nékterych zdkond,
ve znéni pozdéjsich predpist

§ 11
Prislusnost k vyFizeni stiZnosti
(1) K vyftizeni stiznosti je ptislusny vedouci organu vetejné spravy nebo jim povérend osoba.
Pokud stiznost sméfuje proti vedoucimu organu vefejné spravy, vyfizuje ji nejblize nadiizeny

orgéns). Nelze-li nadfizeny organ urcit podle véty druhé, je K vyfizeni stiznosti pfislusna
0soba nebo organ, ktery vedouciho organu vefejné spravy ustanovil nebo jmenoval do funkce.




5) § 178 zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni zakona ¢. 7/2009 Sh.

(2) Stiznost smeéfujici vici samostatné pusobnosti uzemniho samospravného celku je
vyfizovana v samostatné pusobnosti tohoto uzemniho samospravného celku. Stiznost
sméfujici vac¢i prenesené pusobnosti Uzemniho samospravného celku je vyfizovana
V prfenesené piisobnosti tohoto izemniho samospravného celku.

(3) K vyfizeni stiznosti na ¢innost ¢lend volenych organt izemniho samospravného celku je
1 . o, . . , c 1
piislusny kontrolni vybor ziizeny zastupitelstvem tohoto tzemniho samospravného celku®.

4) K vyfizeni stiznosti na ¢innost ¢lena zastupitelstva obce jako osoby stojici v ¢ele obecni
policie je pfislusny kontrolni vybor zfizeny zastupitelstvem obce. K vyfizeni stiznosti
na velitele jednotky sboru dobrovolnych hasi¢i obce anebo tajemnika obecniho uradu je
ptisluSny starosta obce. K vyfizeni stiznosti na ¢innost statutdrniho organu piispévkove
organizace ztizen¢ obci je pfislusny organ, ktery ptispévkovou organizaci ztidil.

(5) Kvyfizeni stiznosti na ¢innost ¢lena zastupitelstva hlavniho mésta Prahy jako osoby
stojici v Cele méstské policie hlavniho mésta Prahy je piisluSny kontrolni vybor zifizeny
Zastupitelstvem hlavniho mésta Prahy. K vyfizeni stiznosti na cinnost velitele jednotky
dobrovolnych hasicli anebo feditele Magistratu hlavniho mésta Prahy je pfisluSny primator
hlavniho mésta Prahy. K vyfizeni stiznosti na ¢innost statutarniho organu prispévkové
organizace zfizené hlavnim méstem Praha je pfisluSny organ, ktery ptispévkovou organizaci
zridil.

(6) K vyfizeni stiznosti na ¢innost statutarniho organu ptispévkové organizace ziizené krajem
je ptisluSny orgéan, ktery ptispévkovou organizaci ziidil. K vyfizeni stiznosti na ¢innost
teditele krajského tadu je ptislusny hejtman.

(7) K vyfizeni stiznosti na feditele hasi¢ského zachranného sboru kraje je piislusny ministr
vnitra.

(8) K vyfizeni stiznosti na osobu dle § 2 pism. c) tohoto zakona je ptislusny ten, kdo tuto
osobu jmenoval nebo ustanovil do funkce.

(9) Kvyfizeni stiznosti na zaméstnance organu vefejné spravy je prislusny ten, kdo plni
funkci statutarniho orgédnu zaméstnavatele v pracovnépravnich vztazich, nebo jim poveétena
osoba.

(10) Pokud vnikne spor o tom, ktery z organt vetejné spravy je ptislusny k vyfizeni stiznosti,
uréi prislusnost k vyfizeni stiznosti jejich spoleény nadfizeny organ®. Ve vécech sporné
piislusnosti konaji organy vetejné spravy nejpozdéji do deseti dnit od doruceni stiznosti.

§12

(1) Stiznost nesmi vyfizovat ani proSetfovat osoba, proti které stiznost sméfuje, ani osoba,
ktera je podfizena této osobé.

(2) Z vytizovani stiznosti i z proSetfovani stiznosti je vylou¢ena osoba,
a) ktera se podilela jako zaméstnanec jiného organu vefejné spravy na ¢innosti, ktera je



pfedmétem stiznosti,
b) o jejiz nepodjatosti je mozno mit pochybnosti, vzhledem Kk jejimu poméru
ke stézovatelovi, jeho zastupci anebo k pfedmétu stiznosti.

§ 13
Lhuty Kk vyFizeni stiZnosti

(1) Piislusny organ vefejné spravy je povinen proSetfit a vyiidit stiznost do 30 dna
ode dne, kdy mu byla stiznost dorucena. Pokud organ vefejné spravy postupuje
dle § 5 odst. 5, za¢ina lhuta k vyfizeni stiznosti plynout ode dne, kdy byla stiznost
stézovatelem doplnéna. V piipadech sporné piislusnosti dle § 11 odst. 5 zacind lhita
k vyfizeni stiznosti plynout ode dne, kdy bylo organu vefejné spravy doruceno oznameni
0 ur¢eni piislusnosti.

(2) Pokud vytizeni stiznosti vyzaduje soucinnost jin¢ho organu vetejné spravy, fyzické osoby
anebo pravnické osoby, provedeni kontroly podle jiného pravniho pfedpisu6) anebo vyhledani
a sbér objemného mnozstvi tdajii nutnych k proSetieni a vyfizeni stiznosti, je ptislusny organ
vetejné spravy opravnén prodlouzit lhiitu k vyfizeni stiznosti na 60 dnii ode dne, kdy mu byla
stiznost dorucena. V odlivodnénych a zvlast zavaznych ptipadech muize vedouci organu
vefejné spravy prodlouzit lhitu k vyfizeni stiZznosti nejvice o dalSich 30 dnl. O prodlouzeni
lhiity rozhoduje vedouci organu veiejné spravy, ktery stiznost proSettuje, nebo jim povétena
osoba. O kazdém prodlouZeni lhity k vyfizeni stiznosti a diitvodech tohoto prodlouZeni je
organ vetejné spravy povinen bezodkladné pisemné vyrozumét stéZovatele.

6) Zakon ¢. 552/1991 Sb., o statni kontrole, ve znéni pozdé¢jSich predpisi.

§ 14
Seznameni s obsahem stiznosti

Organ vetejné spravy, ktery stiznost vyfizuje, je povinen seznamit toho, proti komu stiznost
sméefuje, s jejim obsahem v rozsahu a dobé€, aby jeji proSetfovani nemohlo byt zmareno.
Soucasné mu umozni vyjadfit se ke stiznosti, predkladat doklady, jiné pisemnosti, informace
a udaje pottebné k vytizeni stiznosti.

§ 15
Spoluprace pfi vyFizovani stiznosti

(1) StéZovatel je povinen spolupracovat s organem vefejné spravy, ktery stiznost vyfizuje,
ptipadné prosetiuje, v rozsahu nezbytném pro vyfizeni stiznosti. Pokud stézovatel
bez vazného divodu do deseti dnli od doruceni Zadosti o spolupraci anebo v jiném ur¢eném
terminu neposkytne pozadovanou spolupraci, organ vetfejné spravy stiznost odlozi,
o ¢emz stézovatele pouci v zadosti o spolupraci. Ustanoveni § 22 zakona se nepouzije.



(2) V ptipadg, Ze sté¢zovatel uvede a dolozi vazné divody, pro které nemuize spolupracovat
pii vyfizeni stiznosti a jeho spoluprace je pro vyfizeni stiznosti nezbytna, prerusuji se lhity
pro vyfizeni stiznosti az do doby, kdy stéZovatel oznami, Ze je opét schopen potfebnou
souc¢innost poskytnout.

(3) Pokud je to Kk vytizeni stiznosti nezbytné nutné, stéZovatel je povinen poskytnout
pozadovanou spolupraci osobné, a to i v pfipadé, Ze ma ustanoveného zastupce.

§16

(1) Orgény vefejné spravy jsou povinny poskytnout orgénu, ktery stiznost vyfizuje
anebo ktery stiznost proSetfuje, doklady, jiné pisemnosti, vyjadieni, informace a udaje
potiebné k vyfizeni stiznosti, jakoz i dalsi soucinnost nutnou K vytizeni stiznosti,
pokud zvlastni pfedpis nestanovi jinak.

(2) Je-li to nezbytné pro vyfizeni stiznosti, je organ vetejné spravy pii vyfizovani stiznosti
opravnén pozadat o soucinnost i jiné fyzické nebo pravnické osoby. Osoby dle véty prvni maji
narok na ndhradu ndkladi, které jim prokazatelné vznikly pii poskytovani soucinnosti.
Nahradu nékladi poskytuje organ veiejné spravy pozadujici sou¢innost. Osoby dle véty prvni
maji pravo zadost organu vefejné spravy o soucinnost odmitnout

§ 17
Prosetirovani stiznosti

(1) ProSetfovani stiznosti je c¢innost, pii které organ vefejné spravy postupuje tak,
aby zjistil skutecny stav véci a jeho soulad anebo rozpor s pravnimi piedpisy. Dale pak,

aby piipadné zjistil osobu, ktera je zodpoveédna za zjisténé nedostatky, jakoZz 1 pfi€iny jejich
vzniku a Skodlivé nasledky.

(2) Byla-li stiznost shledana divodnou nebo ¢Easte¢né divodnou, organ vefejné spravy
uloZi opatfeni k ndpravé ¢i k odstranéni zjiSténych nedostatkd a pficin jejich vzniku
(dale jen ,uloZend opatfeni®). Dale organ vefejné spravy ur¢i kdo, jakym zplsobem
a v jaké lhaté pfijme ulozena opatieni. SoucCasn€ organ vefejné spravy stanovi povinnému
subjektu povinnost predlozit ve stanovené lhuté, kterd nesmi byt kratSi 30 dntli, zpravu
0 splnéni uloZenych opatteni.

§ 18
Mistni Setieni

Pokud je k prosetieni stiznosti nezbytné provést mistni Setieni, organ vefejné spravy oznami
tuto skuteCnost pisemné vSem dotéenym osobam a organum pied jeho konanim. Organ
vefejné spravy vyhotovi z mistniho Setfeni zapis (dale jen ,,zapis*). Zapis obsahuje misto
a datum mistniho Setfeni, zjisténé skutecnosti, datum vyhotoveni zapisu, oznaceni organu
vetejné spravy, jména a piijmeni a vlastnorucni podpisy osob, které mistni Setfeni provedly,



jakoz 1 jména a piijmeni a podpisy osob, kterych se zjiSténi piimo dotykaji a které byly
seznameny s obsahem zdpisu. Pokud byly zjiStény nedostatky, v zapisu se urci kdo,
jakym zptsobem a v jaké lhiité pfijme ulozend opatieni. Soucasné organ vetejné spravy ulozi
povinnému subjektu povinnost predlozit ve stanovené lhute, ktera nesmi byt kratsi 30 dni,
zpravu o splnéni uloZenych opatieni.

§ 19

Oznameni o vyFizeni stiZnosti

(1) Vysledek prosetieni stiznosti se oznamuje stéZzovateli pisemné se sdélenim, zda je stiznost
diivodnd, castecné divodnda, nediivodna anebo neprokazatelna. V pfipade, Ze stiznost byla
shledana divodnou anebo ¢astecné divodnou, uvedou se v ozndmeni i ulozend opatieni,
pokud tomu nebrani povinnost mlcenlivosti podle jiného pravniho pfedpisu7).

(2) Pokud se stiznost sklada z vice samostatnych bodd, v oznameni o vyfizeni stiznosti se
udaje podle odstavce 1 uvedou ke kazdému bodu zv1ast.

(3) Stiznost se povazuje za vyfizenou, pokud byl stézovatel pisemné vyrozumén
0 vysledku proSetieni stiznosti a v pripadé divodné a ¢asteéné diivodné stiznosti i pokud byla
pfijata uloZena opatfeni. Neprokazatelnd stiznost se povazuje za vyfizenou, pokud byl
stézovatel pisemné vyrozumén o nemoznosti proSetieni takové stiznosti. O ustni stiznosti,
kterd byla vyfizena ihned pii jejim podani, se pisemné ozndmeni o vyfizeni stiznosti
nevyhotovuje. O této skutecnosti organ vetejné spravy provede zaznam do spisu.

7) Napiiklad § 6 odst. 2 zakona ¢. 570/1991 Sb., o zivnostenskych ufadech, ve znéni
pozd¢jsich predpisi.

§ 20
Opakovana stiznost

(1) Opakovanou stiznosti se rozumi stiznost v téze véci, jako u stiznosti piivodni. Opakovanou
stiznost vyfizuje ten organ vetejné spravy, ktery vyfizoval stiznost ptivodni.

(2) Pokud stézovatel poda opakovanou stiznost, organ vetfejné spravy prosetii, zda pivodni
stiznost byla tadné¢ vyfizena. Vysledek proSetieni ozndmi stéZovatelovi pisemné,
piicemz postupuje obdobné podle § 19.

(3) Pokud dalsi opakovana stiznost podana stejnym stézovatelem v totozné véci neobsahuje
nové skuteCnosti, organ vetejné spravy spravnost jejiho vyfizeni opétovné neprosetiuje,
ani o této skuteCnosti nevyrozumi stézovatele. Orgdn vefejné spravy ucini ufedni zdznam
do spisu.

(4) V pripade, ze ve stejné véci, ve které jiz byla stiznost vyfizovana, poda stiznost dalsi
stézovatel bez uvedeni novych skuteCnosti, neni tieba takovou stiznost znovu proSetrovat.
Stézovatele je vSak tieba vyrozumét o vysledku vyfizeni plvodni stiznosti ve lhitach
podle § 13.



§ 21
Kontrola vyrizovani stiZznosti

(1) Kontrolu piijiméni, evidence, proSetiovani, vyfizovani stiznosti a plnéni ulozenych
opatfeni podle tohoto zdkona vykonava v organech vetejné spravy jejich vedouci anebo jim
povéfena osoba.

(2) Organ vefejné spravy, ktery stiznost vyfizoval, je povinen kontrolovat, zda jsou ulozena
opatfeni tadné plnéna; organ vefejné spravy vyvodi dusledky vacéi osobam, které jsou
zodpovédné za jejich nesplnéni.

(3) Zanespravné proSetieni stiznosti anebo jeji nespravné vyfizeni, vedouci organu,
ktery stiznost vyfizoval, vyvodi disledky vi¢i odpovédnym zameéstnanclim anebo uplatni
pravni odpovédnost za poruseni povinnosti podle tohoto zékona®.

8) Naptiklad zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjSich predpist, zdkon
¢. 200/1990 Sb., o piestupcich, ve znéni pozdé¢jsich predpisii.

§ 22
Poradkova pokuta

(1) Orgéan vetejné spravy je opravnény pii proSetfovani stiznosti ulozit potadkovou pokutu
ve vysi od 500 K¢ do 5 000 K& stézovateli nebo organu vetejné spravy dle § 16 odst. 1,
pokud tato osoba nebo organ

a) mafi proSetfovani stiznosti anebo

b) neplni povinnosti uvedené v tomto zédkoné, pokud tento zakon nebo jiny pravni predpis
nestanovi jinak.

Potadkovou pokutuje mozné uloZit 1 opakované, pokud povinnost nebyla splnéna
ve stanoveném terminu, nejvySe vSak do vySe 10 000 K& Za hrubé urdzlivou stiznost
anebo hrubé urazlivé chovani stéZovatele, mize organ vefejné spravy uloZit stéZovateli
pokutu dle véty prvni.

(2) Piiurceni vyse potadkové pokuty podle odstavce 1 se piihlizi zejména k zavaznosti
protipravniho chovani, k rozsahu jeho néasledkti, k pfipadnému opakovanému poruseni
povinnosti anebo k poruseni vice povinnosti a k mife zavinéni.

(3) Potadkovou pokutu neni mozné ulozit po uplynuti jednoho roku po zaslani oznédmeni
o vyfizeni stiznosti dle § 19.

(4) Vynosy z pofadkovych pokut uloZenych organy vefejné¢ spravy, vyjma uzemnich

samospravnych celkli, jsou pifijmem statnitho rozpoctu Ceské republiky. Vynosy
z poradkovych pokut ulozenych tizemnimi samospravnymi celky jsou pfijmem rozpoctu
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uzemniho samospravného celku, ktery pokutu ulozil.

§23
Spolecna ustanoveni

(1) Vedouci organu vetejné spravy, ve kterém se proSetfuje stiznost, je povinen vytvaret
vhodné materialni, technické a personalni podminky pro fadné prosetieni a vyfizeni stiznosti.

(2) Naklady, které vznikly stézovateli v souvislosti s podanim, proSetfenim a vyfizenim
stiznosti, nese st€zovatel.

(3) Naklady, které vznikly orgénu vetejné spravy pii poddni, proSetieni a vyfizeni stiznosti,
nese tento organ.

(4) Vsechny osoby, které se ucastni proSetfovani stiznosti, jsou povinny
o skutecnostech, které se dozvi pii vyfizovani stiznosti, zachovavat mlcenlivost. Této
povinnosti je muze pisemné zprostit ten, vjehoZ zijmu tuto povinnost maji,
anebo ve vefejném zijmu s vyjimkou ustanoveni § 7 odst. 1 vedouci organu vetejné
spravy. Tim neni dotena povinnost zachovavat ml¢enlivost o statnim tajemstvi a sluzebnim
tajemstvi.

§ 24

Piechodna a zavéreéna ustanoveni

(1) Na vyfizovani stiznosti, oznameni a podnéti dorucenych organtim vefejné spravy
pfede dnem nabyti ti¢innosti tohoto zédkona se vztahuji dosavadni pravni predpisy.

(2) Pokud tento zdkon nestanovi jinak, pouZiji se pifi postupu dle tohoto zékona
pro jednaci jazyk, pocitani lhit, dorucovani, zastoupeni a ukladani potadkové pokuty
ustanoveni spravniho fadu; dale se pfi postupu podle tohoto zdkona piimétfené pouziji
ustanoveni spravniho fddu o zdkladnich zasadich cCinnosti spravnich organti, ustanoveni
o ochrané pted necinnosti a ustanoveni § 14 a § 178; v ostatnim se spravni fad nepouzije.

CAST DRUHA
Zména ziakona o obcich
§ 25
Zakon €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ztizeni), ve znéni pozdéjsich predpist, se meni takto:

1.V § 102 odst. 2 pismeno b) zni:
,b) plnit vic¢i pravnickym osobam a organizatnim slozkdm zaloZzenym nebo ziizenym
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zastupitelstvem obce, s vyjimkou obecni policie, ukoly zakladatele nebo ziizovatele
podle zvlastnich ptedpist, nejsou-li vyhrazeny zastupitelstvu obce (§ 84 odst. 2) a vyfizovat
stiznosti dle zakona o stiznostech na Cinnost statutarniho organu ptispévkové organizace
zfizené obci,".

2.V § 102 odst. 2 pismeno n) zni:

,N) stanovit pravidla pro pfijimani a vyfizovani petic,*.

3.V § 103 se na konci odstavce 4 tecka nahrazuje ¢arkou a dopliiuje se pismeno j), které zni:
»J) Vvyfizuje stiznosti dle zdkona o stiznostech na cinnost tajemnika obecniho ufadu
a velitele jednotky sboru dobrovolnych hasi¢ti obce; dale vyfizuje stiznosti dle zakona
o stiznostech na zaméstnance obce, neni-li v obci zfizena funkce tajemnika obecniho ufadu.*.
4. V § 110 se na konci odstavce 4 tecka nahrazuje Carkou a dopliuje se pismeno f),
které zni:

,.f) vyfizuje stiznosti dle zdkona o stiznostech na zaméstnance obce.*.

5.V § 119 odst. 3 se za pismeno b) vklada nové pismeno c¢), které zni:

,C) Vvyfizuje stiznosti dle zakona o stiznostech na ¢innost ¢lent volenych organti obce
a na ¢innost ¢lena zastupitelstva obce jako osoby stojici v ¢ele obecni policie,*

Dosavadni pismeno ¢) se oznacuje jako pismeno d).

CAST TRETI
Zména zikona o krajich
§ 26

Zakon €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské ztizeni), ve znéni pozdé&jSich predpisi, se méni
takto:

1.V § 59 odst. 1 pismeno h) zni:

,»h) stanovit pravidla pro pfijiméni a vyfizovani petic,*.

2.V 59 odst. 1 pismeno i) zni:

»1) vykonavat zakladatelské a zfizovatelské funkce ve vztahu k prévnickym osobdm,
organizatnim slozkam, které¢ byly zfizeny nebo =zalozeny krajem nebo které byly
na kraj pfevedeny zvlaStnim zakonem, vcetné jmenovani a odvoldvani jejich feditelt
a stanoveni jejich platu a odmén; k tomu pravidelné jedenkrat rocné projednavat zpravu
o jejich cinnosti, o plnéni jejich ukoll, pro které byly zaloZeny nebo ziizeny,
a pfijimat pfisluSna opatieni k napravé, dale vyfizovat stiznosti dle zdkona o stiznostech
na ¢innost statutarniho organu piispévkové organizace ztizené krajem,*.

3.V § 61 se na konci odstavce 3 tecka nahrazuje c¢arkou a dopliluje se pismeno 1), které zni:
,»1) vyfizuje stiznosti dle zakona o stiznostech na ¢innost feditele krajského Gradu.*.

4.V § 69 se na konci odstavce 2 tecka nahrazuje ¢arkou a dopliuje se pismeno k), které zni:
,,K) vyfizuje stiznosti dle zadkona o stiznostech na zaméstnance kraje.*.

5.V § 78 odst. 5 se za pismeno b) vklada nové pismeno c), které zni:

,,C) Vyfizuje stiznosti dle zakona o stiznostech na ¢innost ¢lent volenych organi kraje,*
Dosavadni pismeno c¢) se oznacuje jako pismeno d).

CAST CTVRTA
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Zména zakona o hlavnim mésté Praze
§27

Zakon €. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, ve znéni pozd¢jsich predpisti, se méni takto:
1.V § 68 odst. 2 pismeno e) zni:

,,h) stanovit pravidla pro pfijiméni a vyfizovani petic,*.

2.V § 68 odst. 2 pismeno g) zni:

,»g) plnit vic¢i pravnickym osobam a zafizenim ziizenym nebo zalozenym zastupitelstvem
hlavniho mésta Prahy tkoly zakladatele nebo zfizovatele podle zvlastnich pravnich ptedpist,
nejsou-li vyhrazeny zastupitelstvu hlavniho mésta Prahy a vyfizovat stiznosti dle zakona
o stiznostech na Cinnost statutarniho organu ptispévkové organizace ziizené hlavnim méstem
Prahou,*.

3.V § 72 se na konci odstavce 3 tecka nahrazuje c¢arkou a doplituje se pismeno 1), které zni:
,»1) vyfizuje stiznosti dle zakona o stiznostech na ¢innost feditele Magistratu hlavniho mésta
Prahy a velitele jednotky sboru dobrovolnych hasi¢a. .

4.V § 78 odst. 5 se za pismeno b) vklada nové pismeno c), které zni:

,C) vyfizuje stiznosti dle zakona o stiznostech na ¢innost ¢lend volenych organd hlavniho
meésta Prahy a na Cinnost ¢lena zastupitelstva hlavniho mésta Prahy jako osoby stojici v Cele
méstské policie hlavniho mésta Prahy,*

Dosavadni pismeno c) se oznacuje jako pismeno d).

5.V § 81 se na konci odstavce 5 tecka nahrazuje c¢arkou a doplituje se pismeno g), které zni:
,»g) vyfizuje stiznosti dle zadkona o stiznostech na zaméstnance hlavniho mésta Prahy.*.

CAST PATA
Zména spravniho Fadu
§ 28

§ 175 spravniho fadu se zruSuje.

CAST SESTA
UCINNOST
§ 29

Tento zadkon nabyva Uc¢innosti prvnim dnem tfetiho kalendainiho mésice nasledujiciho po dni
jeho vyhlaseni.
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Diivodova zprava

OBECNA CAST

Zavérecna zprava z hodnoceni dopadii regulace podle obecnych zasad

Podle ¢asti I (,,Procesni pravidla®“) bodu 3. (,,Kdy je RIA aplikovana?*) ,,Obecnych zdasad
pro hodnoceni dopadii regulace (RIA)“ nebyla RIA pro tento navrh zakona aplikovéna,
protoze v pfipadé navrhu zdkona o stiznostech a o zméné nékterych zdkonl (zakon
o stiznostech) se jedna o navrh obecného procesniho predpisu, pro ktery je stanovena
vyjimka. V tomto pfipad¢ tudiz musi zadvérecnd zpradva z RIA obsahovat miniméln¢ divod
predlozeni.

Duvod piedlozeni

e Nazev
Névrh zakona o stiznostech a 0 zméné nekterych zakonii (zakon o stiznostech)

o [dentifikace problému, cilu, kterych ma byt dosazeno, rizik spojenych s necinnosti
Zhodnoceni soucasného stavu a identifikace problému, ktery ma byt feSen
vcetné zhodnoceni platného pravniho stavu.

Stanoveni cile (zddouciho stavu), ktery ma byt dosaZen feSenim problému.
Zhodnoceni rizik, kterd jsou spojena s nefeSenim problému.

Stavajici platna a u¢inna pravni iprava stiznosti, resp. jejich vyfizovani je v Ceské republice
pomérné nejednoznaéna a kusa. V soudasné dobé neexistuje v pravnim fadu Ceské republiky
(jeden) uceleny pravni piedpis, ktery by pfedmétnou problematiku upravoval komplexné.
S tcinnosti do 31. 12. 2005 vyplyvala pravni Gprava vyfizovani stiZznosti zejména z vladni
vyhlagky &. 150/1958 U. 1., o vyfizovani stiznosti, oznameni a podnétd pracujicich. Tato
vladni vyhlaska, o jejiz platnosti ¢€i zavaznosti se vedly spory, byla s ucinnosti
od 1. 1. 2006 zruSena nafizenim vlady ¢. 370/2005 Sb., kterym se zruSuje vladni vyhlaSka
& 150/1958 U.l, o vyfizovani stiznosti, ozndmeni a podnétil pracujicich. Ke stejnému datu
nabyl ucinnosti zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni tad, ve znéni pozdé¢jSich piedpist
(dale jen ,,spravni fad*), ktery v § 175 nové upravil, resp. zavedl institut stiznosti. Tato uprava
je vsak velice uzkd a specificka. Dle tohoto ustanoveni spravniho fadu mohou podévat
stiznosti vyhradné dotcené osoby. Dotcenymi osobami jsou v souladu s § 2 odst. 3 spravniho
fadu osoby, jichz se ¢innost spravniho organu (spravni organ je vymezen v § 1 odst. 1
spravniho tadu — pozn.) v jednotlivém piipadé dotyka, tj. kdokoliv, kdo je dotéen ve svych
pravech, povinnostech ¢i zdjmech vykonem pusobnosti spravniho organu ve smyslu
§ 1 odst. 1, resp. § 10 spravniho fadu. Mimo to, stiznost lze v souladu s § 175 odst. 1
spravniho fadu podat pouze proti nevhodnému chovani ufednich osob a dale proti postupu
spravniho orgénu, a to za ptedpokladu, ze spravni fad neposkytuje jiny prostiedek ochrany.
Jak vyplyva z uvedeného, podavani stiznosti dle § 175 spravniho fadu je — a to co se tyka
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osob, které mohou stiznost podat, i co se tyka predmétu takové stiznosti — striktné navazano
na postup dle spravniho fadu. Jinymi slovy nejde o obecnou upravu jakychkoliv stiznosti,
ale pouze takovych, které souviseji s témi postupy spravnich organti, na které se vztahuje
spravni fad. Skutecny dosah stiznosti dle § 175 spravniho ftadu je tudiz jiny,
resp. daleko mensi nez u zrusené vladni vyhlasky, ze které, pfes vSechna jeji negativa
a zastaralost, vyplyvala obecnd povinnost veiejné spravy vyfizovat stiznosti ¢i odpovidat
na dopisy.

Dale byla, resp. je uprava stiznosti a jejich vyfizovani Céste¢né upravena zakonem
128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozd¢jSich predpist, zadkonem
129/2000 Sb., o krajich (krajské ziizeni), ve znéni pozdé&jSich piedpisi a zakonem
. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, ve znéni pozdéjsich predpisti. Tyto zdkony zmociuji
radu obce, resp. kraje, resp. hlavniho mésta Prahy, aby stanovila pravidla pro pfijimani
a vyfizovani stiznosti. S ohledem na skutecnost, ze vySe uvedené organy jsou opravnény
pfedmétnou problematiku upravit samostatné svymi internimi ptedpisy (takova tUprava
samoziejm¢ nemuze byt v rozporu se zidkonem), miZze se tak proces piijimani
a vyfizovani stiznosti v pfipadé jednotlivych obci, kraji ¢i hlavniho mésta Prahy lisit,
a to 1 podstatnym zpusobem. Proces, resp. zpusob piijimani a vyfizovani stiznosti
tak na Grovni uzemnich samospravnych celkl neni jednotny.

O O Ox

V soucasné dobé lze konstatovat, ze obecny pravni piedpis, souhrnnym zplisobem upravujici
problematiku stiznosti, v pravnim fadu Ceské republiky neni a jeho absence je v mnoha
ptipadech citelna.

Platny pravni stav nema vliv na rovné postaveni muzll a Zen.

Utelem navrhované pravni Gpravy je celistvé a detailné upravit postup pii podavani,
pfijimani, evidovani, vyfizovani a kontrole vyfizovani stiZznosti podavanych fyzickymi
¢1 pravnickymi osobami, a to na Urovni zdkona. Navrhovana pravni Gprava hodla dosdhnout
vySe uvedeného ucelu, resp. cile ¢i zaddouciho stavu regulaci institutu stiznosti zadkonnou
formou; reaguje tak na poznatky a zkuSenosti z praxe prislusnych organii zabyvajicich se
vyfizovanim stiznosti, které potvrzuji nutnost, resp. potfebu piislusné Upravy na zakonné
urovni. Navrhovana pravni Uprava tak vychazi vstfic potfebam praxe. Rizika, kterd jsou
spojena s nefesenim problému, vyplyvaji z vySe uvedeného. Jedna se zejména o nejednotnou
(a to 1 znacn€ odliSnou) praxi vyfizovani stiZznosti ze strany vyfizujicich subjekti a s tim
1 souvisejici ,,pravni nejistotu stéZovatell* pii vyfizovani totoznych, resp. obdobnych stiznosti
riznymi subjekty a riznymi zpisoby.

Navrhovana pravni iprava nema vliv na rovné postaveni muzi a zen.

V souvislosti s pfijetim navrhované pravni Gpravy nebude zapotiebi zfizovat nové organy
€1 jiné subjekty pro samostatné vytizovani stiznosti. Nejsou tak kladeny ndroky na nové
pracovni sily ani se nepfedpokladaji zmény v organizaénim zabezpeceni stavajicich organi
vyfizujicich stiznosti. Pfipadné naroky na materidln¢ technické zabezpeceni aplikace
navrhované pravni Upravy v praxi budou kryty z béznych provoznich rozpocti subjekth
vyfizujicich stiznosti, kdy vzhledem k minimalnosti nakladi nelze piedpokladat jejich
vyrazn€j$i navySovani. Navrhovand pravni Uprava nebude mit dosah na statni rozpocet
ani ostatni vefejné rozpoéty &i podnikatelské prostiedi Ceské republiky. Navrhovana pravni
uprava nema socialni dopady ani dopady na Zivotni prostiedi.
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Zhodnoceni souladu navrhované pravni upravy s ustavnim poradkem Ceské republiky

Dle nazoru piedkladatele nema institut stiznosti — na rozdil napi. od prava peti¢niho — pfimé
ustavni zakotveni. Pfedkladatel ma vSak za to, Ze pravo podavat stiznosti Ize neptimo dovodit
Z vybranych ustanoveni ustavniho poradku. Opravnéni osob podat stiznost a povinnost organu
vetfejné spravy na takovou stiznost odpovédét, resp. takovou stiznost prosSetfit a vytidit lze
jednoznaéné dovodit piimo z povahy vetejné sluzby jako sluzby vetejnosti. Je zde tudiz
mozno odkazat i na ¢l. 2 odst. 3 ustavniho zakona & 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky,
ktery stanovi, ze ,,Statni moc slouzi vSem obcanum a lze ji uplatiiovat jen v pripadech,
v mezich a zpusoby, které stanovi zdkon.“. Pti uréitém voln&jSim, resp. SirSim vykladu
»zakotveni* prava podavat stiznosti je, dle minéni pfedkladatele, mozno odkazat i na oddil
druhy hlavy druhé usneseni ¢. 2/1993 Sb., o vyhldSeni Listiny zakladnich prav a svobod
jako soucasti ustavniho potadku Ceské republiky, ktery upravuje ,,Politickd prava®. Navrh
zéakona tak navazuje na tuto ,,istavni* Gpravu s tim, Ze uvedenou problematiku upravuje nove
a komplexné, a to s vySe popsanym obsahem a Ucelem. Navrhovand pravni uprava je
vsouladu s ustavnim poiadkem Ceské republiky. Soulad navrhovaného feSeni s nalezy
Ustavniho soudu zde neni posuzovan (v piipadé zakona se jedna o nové navrhovanou pravni
tipravu, nelze zde tak hovofit o nalezech Ustavniho soudu, které se k dané oblasti vztahuji).

Zhodnoceni sluditelnosti navrhované pravni upravy s predpisy Evropské unie,
judikaturou soudnich organi Evropské unie nebo obecnymi pravnimi zasadami prava
Evropské unie

Navrhovana pravni tiprava neodporuje relevantnim aktim prava Evropské unie, tedy je s nimi
slucitelna.

Zhodnoceni souladu navrhované pravni upravy s mezinirodnimi smlouvami, jimiz je
Ceska republika vazana

Navrhovand pravni uprava je v souladu s Mezindrodnim paktem o obcanskych
a politickych pravech uzavienym v ramci OSN dne 19. 12. 1966 publikovanym ve Sbirce
zakonti pod ¢. 120/1976 Sb. Hlavnim obsahem, resp. ucelem tohoto paktu je zakotveni
zakladnich prav subjekth prava, ziizeni Vyboru pro lidska prava vcetn€ stanoveni jeho
pravomoci a vymezeni zdvazkt smluvnich stran. Dle minéni navrhovatele tato mezinarodni
smlouva vyslovng, resp. pifimo pifedmétnou problematiku nereguluje, nicméné — obdobné
jako u vyse uvedeného — pfi volng€j$i interpretaci je mozno konstatovat, ze podavani stiznosti
lze podtadit pod zde zakotvena politickd, popt. obCanska prava. Navrh zdkona o stiznostech
a o zmeéné nekterych zékonii (zakon o stiznostech) tak podrobné rozvadi paktem zarucena
obCanska a politicka prava, a to v daném pfipad€ v podobé podavani stiznosti. Navrhovana
pravni tprava je taktéZ v souladu s Umluvou o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod;
obdobné¢ jako u vySe uvedeného tato mezinarodni smlouva posuzovanou problematiku
explicitné neupravuje, nicméné pii volnéjSim vykladu Ize pravo podavat stiznosti podradit
pod zde zakotvena prava a svobody.
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ZVLASTNI CAST

K§1

Ustanoveni stanovi pfedmét Gpravy zadkona s tim, ze stiznosti mohou podavat shodné fyzické
1 pravnické osoby tak, jak jsou vymezeny v pfislusnych ustanovenich zédkona ¢. 40/1964 Sb.,
obcCansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich predpist.

K§2

Ustanoveni vymezuje okruh subjektl, které jsou povinny pfijimat, evidovat a vyfizovat
stiznosti, jakoz 1 kontrolovat vyfizovani stiznosti. Jedna se jednak — viz pism. a) - o veskeré
organy moci vykonné vcetné jejich organizaci jako jsou napft. pfispévkové organizace
ministerstev. Dale pism. b) zahrnuje obce, kraje a hlavni mésto Praha véetné jimi ziizenych
ptispévkovych organizaci a organiza¢nich slozek. V ptipad€ pism. c) je rozhodujici, Ze tyto
osoby — fyzické ¢i pravnické - vykonavaji pusobnost v oblasti vefejné spravy s tim,
7ze v pripad¢ pravnickych osob se jednd o pravnické osoby vetejného, ale i soukromého
prava. Patii sem tak napf. vefejnopravni korporace ¢i pravnické spolecnosti zalozené
uzemnimi samospravnymi celky. Vycet subjektl je taxativni, nelze jej vykladem rozsifovat.
Pro tyto subjekty zédkon zavadi legislativni zkratku ,,organ vetejné spravy®.

K§3

Ustanoveni stanovi, co se pro ucely zakona rozumi stiznosti s tim, Ze toto zdkonné vymezeni
vychazi z pravné-teoretického chapani stiznosti jako podani, které se - typicky - pfimo,
resp. bezprostiedné dotykd zdjmu konkrétniho stéZzovatele. Dale je zde stanoveno zékladni
pravidlo, Ze pro posouzeni stiZznosti je rozhodujici skute€ny obsah tohoto podani,
nikoliv samotné oznaceni podani stézovatelem (napt. podani, podnét, pfipominka, odvolani
apod.). Smyslem této zdsady je, aby stéZovatel neutrpél Ujmu jen v disledku toho,
7e své podani nespravné ¢1 vadné formalné oznaci, ackoliv takové podani obsahuje veskeré
zakonné naleZzitosti stiznosti €1 je z jeho znéni patrné, Ze jde o stiZznost dle zakona. Organ
vefejné spravy je tudiz povinen piislusné podani hodnotit podle obsahovych, resp. vécnych
kritérii a nikoliv jen formalnich kritérii.

K §4

Ustanoveni vyslovné stanovuje, jaka podani se nepovazuji za stiznost dle zakona. Jednd se
napi. o stiZznost na postup pifi vyfizovani Zadosti o informace dle § 16a zikona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozd¢jSich ptedpisi,
(fadné ¢1 mimotradné) opravné prostiedky dle spravniho fadu ¢i podnét k postupu dle § 80
téhoz zakona (ochrana pfed necinnosti) ¢i podnéty k vykonu dozoru nad samostatnou
¢1 prenesenou pusobnosti obci, krajii ¢i hlavniho mésta Prahy dle pfislusnych zakont.
Dale nelze za stiznost dle zdkona povazovat podani, kterym stéZovatel upozorituje na poruseni
pravnich pfedpistt soukromého prava, které je tieba fteSit soudni cestou. Taktéz nelze

za stiznost povazovat podani, u kterého je mozno vyuzit jiny prostiedek ochrany dle jiného,
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resp. zvlastniho pravniho predpisu (napt. podani zaloby dle zédkona ¢. 150/2002 Sb., soudni
rad spravni, ve znéni pozdéjsich predpisit). Ustanoveni dale upravuje postup pii ,,vyfizovani®
takovych podani (na tato podani se postup dle zdkona nevtahuje, o této skutec¢nosti organ
vefejné spravy pisemné vyrozumi stéZovatele, v daném piipadé je vhodné, aby organ verejné
spravy - nad ramec zdkonnych pozadavku - stézovateli sdélil, jak mize nebo ma s podanim,
které neni stiznosti dle zékona, dale nakladat).

K§5

Stiznost je tfeba podat vécné a mistné prisluSnému organu vefejné spravy, a to zasadné
v Ceském jazyce (pro jednaci jazyk se pouzije Uprava dle spravniho tadu). Ustanoveni
vymezuje zpusoby podani stiznosti; stiznost 1ze podat Gstn€, pisemné, a to i prostiednictvim
sité¢ nebo sluzby elektronickych komunikaci, oproti tomu stiznost nelze podat telefonicky.
StiZznost je podana dnem, kdy byla dorucena piislusSnému organu vetejné spravy, tzn., Ze lhita
pro jeji vyfizeni po€ina bézet nasledujici den po této skutecnosti. Ustanoveni déale upravuje
situaci jak postupovat s Ustné podanou stiznosti. Stiznost musi obsahovat zakonné nalezitosti.
Stézovatel je povinen o sob& uvést zakladni udaje, které organ vefejné spravy potiebuje
pro fadné vyftizeni stiznosti. Dale musi stéZovatel ve stiznosti fadné specifikovat predmét
stiznosti, a ¢eho se svou stiznosti domaha (v tomto sméru ma byt stiznost konkrétni, uréita
a jeji obsah nesmi byt zmatecny). Pokud stéZovatel neuvede ve stiznosti vSechny zdkonné
nalezitosti (a nejde o anonymni stiznost dle § 8 zakona), je organ vetejné spravy povinen
neprodlen¢ stéZovatele vyzvat k doplnéni chybé&jicich udajii. Soucasné stéZovateli stanovi
priméfenou lhitu k doplnéni (predmétnou lhitu zde tudiz stanovuje organ veiejné spravy
na zakladé¢ svého uvazeni, pficemZz pii stanoveni jeji délky piihlédne k okolnostem
konkrétniho ptipadu). Tento postup se obdobné uplatni, pokud je to mozné, i v ptipadé
anonymnich stiznosti obsahujicich alesponi ur¢it¢ udaje o osobé stézovatele. Napt. je-li
stiznost dorucena prostfednictvim e-mailu a tato stiznost neobsahuje dals$i Udaje o osobé¢
stéZovatele, vyzve organ vefejné spravy st€zovatele k doplnéni Udaji o jeho osobé
na e-mailovou adresu, ze které byla stiznost doru¢ena. Ustanoveni dale podrobnéji upravuje
postup pii dorucovani pisemnosti organu vetfejné spravy, pokud stiznost byla podana vice
stézovateli stim, Ze plati, ze pokud neni stanoveno jinak, pouZiji se pro dorucovani
a zastoupeni ustanoveni spravniho fadu.

K§6

Podani stiZznosti nesmi byt stéZovateli na Gjmu, nicméné timto ustanovenim neni dotfena
odpovédnost stézovatele za trestny Cin tak, jak je vymezen v ptisluSnych ustanovenich zakona
¢. 140/1961 Sb., trestni zédkon, ve znéni pozd&jSich predpisii ¢i spravni delikt (pfestupek,
jiny spravni delikt). Samotné podani stiznosti ¢i jeji obsah nesmi vést k tomu, aby organ
vetejné spravy postupoval vici st€Zovateli v rozporu se zdkonem.

K§7

Ustanoveni chrani totoznost stézovatele, a to pokud o utajeni totoznosti vyslovné pozadal
organ vetejné spravy sam sté¢zovatel, a dale 1 v ptipadech, kdy je to v zajmu fadného vyiizeni
stiznosti. Uplatnéni tohoto prava vSak mulZe byt na prekdzku pii vyfizeni stiZnosti.
V takovém piipad¢ organ vetejné spravy bezodkladné¢ oznami stézovateli, Ze jeho stiznost
nelze proSetfit bez soucasného uvedeni nckterého z Udaji o jeho osob&. Soucasné organ
vefejné spravy stézovatele upozorni, ze k dalSimu vyfizovani stiznosti je nutné pisemné
udéleni souhlasu s uvedenim urcitého udaje o jeho osobé. Pokud neni ze strany stéZovatele
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ve stanovené lhuté udélen kvalifikovany souhlas, stiznost nelze prosSetfit a organ vetejné
spravy je nucen ji odlozit. Toto ustanoveni se nevztahuje na vedeni centrdlni evidence
podanych stiznosti dle § 10 zakona.

K§8

Zakon definuje, co se rozumi anonymni stiznosti s tim, Ze je zde stanoveno obecné pravidlo,
ze takovou stiznost organ veiejné spravy dale neprosetiuje. Pokud mé vsSak organ vetejné
spravy za to, ze takova stiznost obsahuje skutecnosti odiivodnujici podezieni, ze doslo
ke spachani trestného ¢inu, postoupi takovou stiznost organiim cinnym v trestnim fizeni.
Vyhotovenim zaznamu o piislusnych okolnostech se anonymni stiznost povazuje
za vyfizenou.

K§9

Organ vefejné spravy je povinen piijimat veskeré stiznosti, k jejichz vyfizeni je vécné
a mistné pfislusny. Pfijem stiznost neni tieba stéZovateli potvrzovat; soucasné neni tieba
stézovatele informovat o postupovani stiznosti uvnitf organu vetejné spravy, ktery stiznost
vyfizuje. Pokud je organu vefejné spravy dorucena stiznost, k jejimuz vyfizeni neni tento
organ vefejné spravy piislusny, postoupi organ vetejné spravy takovou stiznost organu vécné
a mistné pfisluSnému k jejimu vyftizeni, a to bezodkladné. V tomto ptipad€ soucasné o této
skute¢nosti vyrozumi stézovatele, taktéz bezodkladné.

K§10

Organu vetejné pravy je stanovena povinnost zabezpecit vedeni samostatné centralni evidence
stiznosti podanych dle zédkona. Samostatné vedeni evidence je dileZité pro samotné fadné
vyfizeni stiZnosti a dale pro provedeni kontroly vyfizovani stiznosti dle § 21 zakona.
Samostatné evidovani stiznosti dle zédkona je uUcelné i pro pifipadné vypracovani riznych
statistickych zprav v dané oblasti, a to napf. pro vnitini potiebu organu vetejné spravy (zde je
tteba poznamenat, Ze zdkon takovou povinnost organu vefejné spravy nestanovuje).
Ustanoveni obsahuje demonstrativni vycet tdaji, které je tfeba evidovat; organ veiejné
spravy muze tudiz do evidence uvadét dalsi udaje, které uznd za vhodné, resp. ucelné (vedeni,
resp. shromazd’'ovani takovych udaji nesmi byt vrozporu sjinym pravnim piedpisem).
Evidence musi byt vedena v souladu s jinymi, resp. zvlastnimi pravnimi pfedpisy, jako je
napft. zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakont, ve znéni
pozd¢jsich predpisi.

K§11

K wvyfizeni stiznosti je pfislusny vedouci orgdnu vefejné spravy, resp. osoba stojici
v Cele organu vetejné spravy. Tato osoba je dana ptisluSnou pravni Gpravou. Vedouci organu
vefejné spravy miize vyfizenim stiZznosti povéfit jinou osobu (orgdn vefejné spravy
je opravnén si podrobnéjsi postup dle zakona, a to vcCetné stanoveni osoby povéfené
k vyfizovani stiznosti, upravit interné¢ a zohlednit tak dal§i skute¢nosti, napf. interniho
charakteru, které neni moZno upravit na tirovni zakona). StiZnost na vedouciho organu vetejné
spravy vyftizuje nadfizeny organ dle § 178 spravniho tadu. Podrobnéji je upraven postup
vyfizovani stiZznosti na ¢innost orgdnt uzemnich samospravnych celki a jejich €lent ¢i jinych
subjektli na urovni pfislusného samospravného celku. Spory o pfislusnost k vytizeni stiznosti
fesi spole¢ny nadtizeny organ urceny dle § 178 spravniho fadu.
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K§12

Ustanoveni vyslovné stanovi, které osoby jsou z vyfizovani a prosetfovani stiznosti vylouceny
Stim, Ze tyto osoby jsou z vyfizovani a proSetfovani stiznosti vylouceny po celou dobu
procesu vyfizovani a proSetiovani prislusné stiznosti. V daném piipad¢ se pfiméfené pouzije
§ 14 spravniho tadu upravujici podjatost.

K§13

Délka lhut je stanovena s piihlédnutim k zavaznosti stiznosti, resp. slozitosti
pfi jejim vyfizovani a proSetfovani. Lhita k vyfizeni stiznosti musi byt dostatecné dlouha
pro to, aby organ vefejné spravy mohl fadné stiznost prosetfit, tedy aby mohl objektivné
prosettit vSechny skutecnosti uvedené ve stiznosti, a to na podkladé vSech udaju, které jsou
k tadnému proSetfeni a vyfizeni stiznosti nezbytné. Nicméné je v zdjmu stéZovatele,
aby stiznost byla ze strany organu vefejné spravy vyftizena co nejrychleji a ptipadny zjistény
nezékonny stav byl odstranén v co nejkratSi dobé. S ohledem na uvedené je jako zédkladni
lhita k vyfizeni stiznosti stanovena 30 denni lhita, kterd zohlednuje pozici organu vetejné
spravy i pozici, resp. zajem stézovatele. V zdkonem piesné stanovenych piipadech (tento
vycet je taxativni a nelze jej interpretovat extenzivng) je piimo zadkonem stanovena lhita
pro vyfizeni stiznosti do 60 dnl od jejiho doruceni. Dale zdkon déva orgénu vetejné spravy
moznost lhitu dale prodlouzit (¢ini tak vedouci organu vetejné spravy nebo jim povétend
osoba), a to nejvice o dalSich 30 dnli. Podminkou takového postupu organu vefejné spravy je,
ze se v daném piipade jedna o odivodnény a zvlast zavazny pripad (v daném piipadée se jedna
o spravni uvazZeni organu vetejné spravy). St€Zovatel musi byt o prodlouZeni lhity k vyfizeni
stiznosti orgdnem veiejné spravy bezodkladné pisemné informovan, a to vcetné¢ uvedeni
diivodu pro prodlouZeni. Pro pocitani lhiit se pouZiji pfislusna ustanoveni spravniho fadu.

K§14

Zakotvuje se pravo toho, proti komu stiZznost sméfuje, sezndmit se s obsahem stiZnosti. Osob¢,
proti které stiznost smétuje, nesmi byt dale upfeno pravo vyjadfit se ke stiznosti, predkladat
doklady, jiné pisemnosti, informace a tdaje nezbytné k proSetieni a vyfizeni stiznosti.

K§15

V zajmu fadného vyfizeni stiznosti je stanovena povinnost spoluprace pii vyfizovani stiZnosti.
Uzka spoluprace je zakonem piedpokladana od samotného stéZovatele, ktery ma
na proSeteni a vyfizeni stiznosti zdjem a ktery je povinen poZzadovanou spolupraci orgénu
vefejné spravy poskytovat, a to pod sankci odlozeni jeho stiznosti; v tomto konkrétnim
ptipad¢é se tudiz vaci stézovateli neuplatni sankce v podobé potadkové pokuty dle § 22
zékona. Podrobnéji je upraven postup v pripade, ze sté¢zovatel uvede a dolozi vazné duvody,
pro které nemilZe poskytovat poZadovanou soucinnost, nicméné jeho spoluprace je
pro vyfizeni stiZznosti nezbytna.

K§ 16
Ustanoveni dale rozviji povinnost spolupracovat pii vyfizovani stiznosti dle § 15 zdkona,
a to vzhledem k tomu, Ze orgdn vefejné spravy pii vyfizovani stiznosti Casto potfebuje

souc¢innost 1 jinych organti verejné spravy ¢i fyzickych osob nebo jinych pravnickych osob
odlisnych od stéZovatele. Osoby dle odstavce 2 — jiné fyzické nebo pravnické osoby — mayji
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byt o soucinnost organem veiejné spravy zadany pouze v piipad¢, je-li to nezbytné k vytizeni
stiznosti, coZ je na zvazeni organu vetejné spravy. V daném piipad¢ se nejednd o povinnost
osob dle odstavce 2 soucinnost poskytnout, tyto osoby totiz maji moznost, resp. pravo tuto
sou¢innost organu veiejné spravy neposkytnout, resp. odmitnout. Pokud vSak tyto osoby
soucinnost poskytnou, maji pravo od organu vefejné spravy, ktery soucinnost pozadoval
(a kterému tak byla soucinnost poskytnuta), pozadovat nahradu néklada s tim, Ze se musi
jednat o objektivni naklady, které uvedenym osobam pii plnéni soucinnosti prokazatelné
vznikly. Tyto néklady musi osoby dle odstavce 2 pfisluSnému organu vetejné spravy radné
dolozit. Na osoby dle odstavce 2 se nevztahuje potadkova pokuta dle § 22 zakona.

K§17

Ustanoveni definuje zdkonem pouzivany pojem proSetfovani stiznosti. Ustanoveni
dale stanovuje postup orgénu vetejné spravy pro piipad, Ze stiznost byla organem vetejné
spravy shledana diivodnou nebo ¢asteéné diivodnou.

K§18

Ustanoveni stanovuje, v jakém ptipadé je tfeba provést mistni Setfeni. O tom, Ze se bude
konat mistni Setfeni, musi byt orgdnem vefejné spravy pisemné vyrozumény vsechny dotcené
osoby ¢i organy, a to pfed konanim mistniho Setfeni. Dale ustanoveni stanovi povinnost
vyhotovit zapis z tohoto Setfeni a soucasné upravuje nalezitosti zdpisu z mistniho Setfeni.
V neposledni fad¢ ustanoveni upravuje postup pro ptipad, kdy byly orgdnem vetejné spravy
pii mistnim Setieni zjiStény nedostatky.

K§19

StéZovatel ma pravo na to, aby byl orgdnem vefejné spravy pisemné vyrozumeén,
jakym zptisobem byla jeho stiznost vytizena, resp. jaky je vysledek prosetfeni a vysetieni jeho
stiznosti. Ustanoveni dale vyslovné stanovi, kdy se stiznost povazuje za vytizenou.

K §20

Zakon predpokladd, Ze wurcitd skupina stézovateld bude svoji stiznost opakovat,
pokud piedchozi stiznost nebude ze strany organu vetejné spravy vyiizena podle jejich
predstav. Ustanoveni poddva zadkonnou definici opakované stiznosti a soucasné stanovi,
ze opakovanou stiznost vyfizuje ten organ veifejné spravy, ktery vyfizoval stiznost piivodni
(téhoz stézovatele). Pro orgdn vetejné spravy totiz neni hospodarné opakované se zabyvat
€1 opétovné prosSetfovat stiznosti, které jiz byly orgdnem vefejné spravy fadné proSetfeny
a vyfizeny v minulosti a stéZovatel neuvadi zddné nové udaje ¢i okolnosti, které by byly
racionalnim, resp. objektivnim divodem pro opétovné proSetieni stiznosti. Ustanoveni
podrobné upravuje postup organu vetejné spravy pii vyfizovani opakovanych stiznosti s tim,
ze, dle minéni piedkladatele, navrhovand pravni Uprava nezkracuje prava stézovatele,
resp. neznamena neadekvatni zasah do vefejnych subjektivnich prav st€Zovatele. Ustanoveni
zddnym zplisobem neomezuje st€zovatele v jeho pravu podavat stiznosti dle zdkona, nicméné
snahou ¢i smyslem tohoto ustanoveni je zabranit pfipadnému zneuZivani zdkona ze strany
stézovatele Sikanoznim ¢i obstrukénim vykonem tohoto prava vii€i orgdnu vetejné spravy.
Nelze pfipustit, aby vykon prava podéavat stiznosti byl ze strany stéZovatelll bezdiivodné
vyuzivan, resp. zneuzivan v neprospech ¢i k tizi (a to 1 materialni) orgdna verfejné spravy.
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K §21

Stanovuje se povinnost kontrolovat piijimani, evidenci, prosetfovani, vyfizovani stiznosti
a plnéni ulozenych opatfeni jakozto opatfeni ulozenych organem veiejné moci k naprave
¢i k odstranéni zjisténych nedostatki a pficin jejich vzniku.

K §22

V zédkonem stanovenych pfipadech je orgén vefejné spravy opravnén ukladat poradkovou
pokutu, a to v zakonem stanoveném rozmezi; UloZeni poiadkové pokuty je tak vzdy
na zvazeni organu veiejné spravy.

K §23

Ustanoveni ukladda vedoucimu organu vefejné spravy, ve kterém se stiznost proSetiuje,
povinnost vytvofit vhodné materialni, technické a personalni podminky pro fadné proSetieni
a vyfizeni stiznosti a tedy tim i povinnost zabezpecit bezproblémovou a bezchybnou aplikaci
zékona ze strany organu vefejné spravy. Dale ustanoveni upravuje hrazeni nakladi vzniklych
v souvislosti s postupem dle zdkona. Ustanoveni dale uklad4d vSem osobam, které se ucastni
prosetfovani stiznosti, povinnost zachovéavat mlcenlivost (soucasné je zde stanovena vyjimka
z tohoto pravidla).

K §24

Ustanoveni je v souladu se zdkazem retroaktivity pravnich ptredpisii. Dale je zde upraven
vztah zdkona ke spravnimu fadu (zédkon obsahuje zasadu subsidiarity spravniho fadu
jakoZto obecného procesniho pfedpisu ve vtahu k zdkonu).

K§25

V navaznosti na (novou) tpravu dle ¢asti prvni zdkona, je tfeba provést zmeénu souvisejicich
¢i navazujicich ustanoveni zdkona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni
pozd¢jsich predpist (dale jen ,,zakon o obcich®). Dle navrhovaného znéni bude napt. zruseno
opravnéni, resp. pravomoc rady obce stanovit pravidla pro pfijiméani a vyfizovani stiznosti.
Ptislu$na ustanoveni zdkona o obcich budou doplnéna, resp. pozménéna tak, aby pravomoci
organt obce ¢i jinych subjekti odpovidaly tpravée dle navrZzeného § 11 zékona.

K §26

Odtivodnéni navrhovaného ustanoveni je obdobné jako v ptipadé § 26, je tfeba provést zménu
souvisejicich ¢i dotéenych ustanoveni zdkona ¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajské ziizeni),
ve znéni pozdéjSich ptredpist (dale jen ,,zdkon o krajich®). Dle navrhovaného znéni bude
napi. zruSeno opravnéni, resp. pravomoc rady kraje stanovit pravidla pro pfijimani
a vyfizovani stiznosti. PfisluSnd wustanoveni zdkona o krajich budou doplnéna,
resp. pozmeénéna tak, aby pravomoci orgdnt kraje ¢i jinych subjekt odpovidaly uprave
dle navrzeného § 11 zékona.

K §27

Odtivodnéni navrhovaného ustanoveni je obdobné jako v piipadé § 27 a § 28, je tieba provést
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zménu souvisejicich ¢i dotéenych ustanoveni zdkona ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze,
ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,,zadkon o hlavnim mésté Praze®). Dle navrhovaného
znéni bude napf. zruSeno opravnéni, resp. pravomoc rady kraje stanovit pravidla pro pfijimani
a vyfizovani stiznosti. Prislusna ustanoveni zakona o hlavnim mésté Praze budou doplnéna,
resp. pozménéna tak, aby pravomoci organti hlavniho meésta Prahy ¢i jinych subjekt
odpovidaly uprave dle navrzeného § 11 zakona.

K §28

Navrhuje se zruseni § 175 spravniho fadu, tedy uplné zrusSeni institutu stiznosti dle tohoto
zékona. Divody pro tento postup jsou detailné uvedeny v obecné Casti.

K §?29
Pfi navrzeni dne nabyti ucinnosti zdkona je pocitano s dostatecné dlouhou dobou
mezi vyhlaSenim tohoto pravniho piedpisu ve Sbirce zdkond a dnem nabyti jeho G¢innosti,

aby se se zakonem mohly jesté pfed nabytim jeho ucinnosti seznamit osoby, pro které je
urcen.
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Platna znéni dotéenvch ustanoveni novelizovanych zédkonu s vyznacenim navrhovanvch zmén

PrisluS$na ustanoveni zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ziizeni),
ve znéni navrhu zdkona o stiZznostech a 0 zméné nékterych zakoni

§ 102 odst. 2

(2) Radé obce je vyhrazeno

a)
b)

c)
e)

9

n)
0)
P)

zabezpecovat hospodafeni obce podle schvaleného rozpoctu, provadét rozpoctova
opatfeni v rozsahu stanoveném zastupitelstvem obce,

plnit vii¢i pravnickym osobdm a organizacnim slozkdm zaloZzenym nebo ziizenym
zastupitelstvem obce, s vyjimkou obecni policie, ukoly zakladatele nebo zfizovatele
podle zvlastnich ptedpisii, nejsou-li vyhrazeny zastupitelstvu obce (§ 84 odst. 2)
a_ vyfizovat stiznosti dle zakona o stiznostech na dinnost statutdrniho orgénu
piispévkové organizace ziizené obci,

rozhodovat ve vécech obce jako jediného spole¢nika obchodni spolecnosti,

vydavat nafizeni obce,

projednavat a teSit navrhy, pfipominky a podnéty predlozené ji Cleny zastupitelstva
obce nebo komisemi rady obce,

stanovit rozdéleni pravomoci v obecnim ufadu, zfizovat a zruSovat odbory a odd¢leni
obecniho ufadu (§ 109 odst. 2),

na navrh tajemnika obecniho Ufadu jmenovat a odvolavat vedouci odborti obecniho
uradu v souladu se zvlastnim zakonem, 820)

ziizovat a zruSovat podle potieby, komise rady obce (déale jen "komise"), jmenovat
a odvolavat z funkce jejich predsedy a ¢leny,

kontrolovat plnéni ukolt obecnim ufadem a komisemi v oblasti samostatné ptisobnosti
obce,

stanovit celkovy pocet zaméstnancti obce v obecnim tfadu a v organizacnich slozkach
obce,

ukladat pokuty ve vécech samostatné plisobnosti obce (§ 58); tuto plisobnost mize
rada obce svéfit prislusnému odboru obecniho Uifadu zcela nebo z¢asti,

prezkoumavat na zakladé podnétl opatfeni piijatd obecnim Uradem v samostatné
pusobnosti a komisemi,

rozhodovat o uzavirani najemnich smluv a smluv o vyptjcce; tuto piisobnost miize
rada obce svéfit pfislusnému odboru obecniho Ufadu nebo piispévkové organizaci
obce zcela nebo z¢asti.

stanovit pravidla pro pfijimani a vyfizovani petic a-stizrest,

schvalovat organiza¢ni fad obecniho tfadu,

plnit tkoly stanovené zvlastnim zakonem.

§ 103 odst. 4

(4) Starosta

a)
b)

odpovida za v€asné objednani prezkoumani hospodareni obce za uplynuly kalendaini
rok (§ 42),
plni ukoly zaméstnavatele podle zvlastnich pfedpisii, uzavird a ukoncuje pracovni
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d)
e)
9)
h)
)
j)

pomér se zaméestnanci obce a stanovi jim plat podle zvlasStnich piedpist, %) pokud neni
v obci tajemnik obecniho tfadu; vedouci odboru jmenuje, odvolava a stanovi jim plat,
jen neni-li zfizena rada obce,

muze po projednani s feditelem krajského ufadu svétit komisi vykon pienesené
pusobnosti v urcitych vécech,

mize pozadovat po Policii Ceské republiky spolupraci pii zabezpedeni mistnich
zalezitosti vetejného potradku,

odpovida za informovani veiejnosti o ¢innosti obce, 3
zabezpecuje vykon pfenesené pusobnosti v obcich, kde neni tajemnik obecniho fadu,
rozhoduje o zalezitostech samostatné ptisobnosti obce svéenych mu radou obce,

plni dal$i ukoly stanovené timto zakonem a zvlaStnimi zakony,

plni obdobné tkoly jako statutarni orgdn zameéstnavatele podle zvlaStnich pravnich
predpisii viici uvolnénym ¢lentim zastupitelstva a tajemnikovi obecniho tfadu,
vyfizuje stiznosti dle zdkona o stiznostech na Cinnost tajemnika obecniho ufadu
a_velitele jednotky sboru dobrovolnych hasi¢i obce; déle vyfizuje stiznosti
dle zakona o stiznostech na zaméstnance obce, neni-li vV obci zfizena funkce tajemnika
obecniho ufadu.

4)

§ 110 odst. 4

(4) Tajemnik obecniho ufadu

a)

b)
c)

d)
e)
f)

zajistuje vykon pienesené plsobnosti s vyjimkou véci, které jsou zakonem svéieny
radé obce nebo zvlastnimu orgénu obce,

plni ukoly uloZené mu zastupitelstvem obce, radou obce nebo starostou,

stanovi podle zvlastnich pravnich pfedpisﬁ?’?’) platy vSem zaméstnancim obce
zatazenym do obecniho ufadu,

plni ukoly statutarniho organu zaméstnavatele podle zvlastnich pravnich pfedpist vici
zaméstnancim obce zafazenym do obecniho ufadu,

vydava spisovy fad, skartacni f4d a pracovni fad obecniho Ufadu a dalsi vnitini
smérnice obecniho ufadu, nevydava-li je rada obce,

vyfizuje stiznosti dle zdkona o stiZznostech na zaméstnance obce.

§ 119 odst. 3

(3) Kontrolni vybor

a)
b)

c)
d)

kontroluje plnéni usneseni zastupitelstva obce a rady obce, je-li zfizena,

kontroluje dodrzovani pravnich ptfedpist ostatnimi vybory a obecnim ufadem na tseku
samostatné pusobnosti,

vyfizuje stiznosti dle zdkona o stiznostech na ¢innost ¢lenti volenych organt obce
a na Cinnost ¢lena zastupitelstva obce jako osoby stojici v ¢ele obecni policie,

plni dal$i kontrolni tkoly, jimiz jej povéfilo zastupitelstvo obce.
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Piislu$na ustanoveni zdkona ¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zrizeni), ve znéni navrhu

zakona o stiznostech a 0 zméné nékterych zakoni

§ 59 odst. 1

(1) Rada pftipravuje navrhy a podklady pro jednani zastupitelstva a zabezpecuje plnéni jim
piijatych usneseni. Rad¢ je vyhrazeno

a)
b)

c)

d)

f)
9)

h)
i)

zabezpecovat hospodareni podle schvaleného rozpoctu, provadét rozpoctova opatieni
v rozsahu svéfeném zastupitelstvem,

stanovit pocet zaméstnancil kraje zatfazenych do krajského uradu, do zvlastnich organt
kraje a do organizacnich slozek a objem prostiedki na platy téchto zamé&stnanci,

na navrh feditele krajského ufadu (dale jen "feditel") jmenovat a odvolavat vedouci
odbort krajského ufadu v souladu se zvlaStnim zdkonem; jmenovani nebo odvolani
vedoucich odborti bez navrhu feditele je neplatné,

ziizovat a zruSovat podle potfeby komise rady (dale jen "komise"), jmenovat
a odvolavat z funkce jejich predsedy a Cleny,

ukladat krajskému tfadu ukoly v oblasti samostatné piisobnosti a kontrolovat jejich
plnéni,

pfezkoumavat opatieni pfijata krajskym ufadem v samostatné plisobnosti,

vyfizovat navrhy, pfipominky a podnéty obci a pravnickych osob z tzemniho obvodu
kraje,

stanovit pravidla pro piijiméani a vyfizovani petic a-stizrest,

vykonavat zakladatelské a zfizovatelské funkce ve vztahu k pravnickym osobam,
organiza¢nim slozkam, které byly zfizeny nebo zaloZeny krajem nebo které byly
na kraj pfevedeny zvlastnim zakonem, v€etné jmenovani a odvolavani jejich teditelti
a stanoveni jejich platu a odmén; k tomu pravidelné jedenkrat ro¢n¢ projednavat
zpravu o jejich ¢innosti, o plnéni jejich ukold, pro které byly zaloZeny nebo zfizeny,
a prijimat pfislusna opatfeni k napraveé, dale vyfizovat stiznosti dle zakona
o stiznostech na ¢innost statutarniho organu ptispévkové organizace ziizené krajem,
rozhodovat ve vécech kraje jako jediného spole¢nika obchodni spole¢nosti,

vydavat nafizeni kraje,

rozhodovat o uzavirani najemnich smluv a smluv o vyptjcce; tuto ptisobnost muze
rada svéfit piislusnému odboru krajského Gfadu zcela nebo z¢asti,

m) projednavat a feSit navrhy, pfipominky a podnéty piedlozené ji Cleny zastupitelstva

n)

nebo komisemi rady,
plnit tkoly stanovené zvIaStnim pravnim predpisem.

§ 61 odst. 3

(3) Hejtman

a)
b)

c)
d)

€)

s naméstkem hejtmana podepisuje pravni predpisy kraje,

po predchozim souhlasu ministra vnitra jmenuje a odvolava fteditele v souladu
se zvlastnim zdkonem; jmenovani nebo odvolani feditele bez ptedchoziho souhlasu
ministra vnitra je neplatné,

stanovi podle zvlastniho predpisu %Y plat fediteli a uklada mu ukoly,

na zéklad¢ zmocnéni v zadkoné zfizuje pro vykon pienesené pusobnosti zvlastni
organy,

odpovida za v€asné objednani pfezkoumani hospodareni kraje za uplynuly kalendéini
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rok,

f) odpovida za informovani ob¢ant o ¢innosti kraje, 22)

g) vykonava dalsi tkoly v samostatné nebo pienesené pisobnosti, pokud jsou mu
svéfeny zastupitelstvem, radou nebo tak stanovi zakon,

h) plni obdobné ukoly jako statutarni organ zaméstnavatele podle zvlastnich piedpist
vuci uvolnénym Clenlim zastupitelstva a fediteli,

1) vyfizuje stiznosti dle zdkona o stiznostech na ¢innost feditele krajského titadu.

§ 69 odst. 2
(2) Reditel

a) zajist'uje tkoly v pienesené puisobnosti kraje vyplyvajici ze zvlastnich zakond,

b) podava Ustavnimu soudu navrh na zru$eni nafizeni obce za podminek stanovenych
zvla§tnim pravnim predpisem 229,

c) podle zvlastnich ptedpisi plni vi¢i zaméstnancim kraje zafazenym do krajského
uradu funkci statutarniho organu zaméstnavatele,

d) stanovi podle zvlastnich predpist 21) platy zaméstnancim kraje zafazenym
do krajského uradu,

e) je nadiizenym vSech zaméstnancu kraje zatazenych do krajského ufadu a kontroluje
jejich ¢innost,

f) vydava zejména organiza¢ni a pracovni fad, spisovy fad a skartacni fad krajského
uradu,

g) je opravnén piedkladat radé navrhy na vydani nafizeni kraje,

h)
i)
)
K)

urcuje po projedndni s hejtmanem své zastupce,

plni tkoly uloZené mu zastupitelstvem, radou nebo hejtmanem,

plni tkoly stanovené v samostatné pusobnosti zastupitelstvem a radou a dalsi ukoly
stanovené zakonem,

vyfizuje stiznosti dle zakona o stiznostech na zaméstnance kraje.

§ 78 odst. 5

(5) Kontrolni vybor

a)
b)

c)
d)

kontroluje plnéni usneseni zastupitelstva a rady,

kontroluje dodrZovani pravnich piedpisii ostatnimi vybory a krajskym uwrfadem
na useku samostatné pisobnosti,

vyfizuje stiznosti dle zakona o stiznostech na ¢innost ¢lenti volenych organt kraje,
plni dalsi kontrolni ukoly, kterymi jej poveii zastupitelstvo.

Prislu$na ustanoveni zakona ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze,
ve znéni navrhu ziakona o stiznostech a 0 zméné nékterych zakoni

§ 68 odst. 2

(2) Rad¢ hlavniho mésta Prahy je vyhrazeno

a)

zabezpeCovat hospodafeni hlavniho mésta Prahy podle schvaleného rozpoctu
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b)

d)

e)

9)

h)
i)
)

a kontrolovat hospodateni podle n¢j,

provadét rozpoctova opatfeni v rozsahu stanoveném zastupitelstvem hlavniho meésta
Prahy,

ukladat Magistratu hlavniho meésta Prahy ukoly v oblasti samostatné pusobnosti
hlavniho mésta Prahy a kontrolovat jejich plnéni,

projednavat a fesit navrhy, pfipominky a podnéty piedlozené ji ¢leny zastupitelstva
hlavniho mésta Prahy, komisemi rady hlavniho mésta Prahy nebo méstskymi ¢astmi,
stanovit pravidla pro pfijimani a vyfizovani petic a-stiznesti,

na navrh feditele Magistratu hlavniho mésta Prahy zfizovat a rusit odbory Magistratu
hlavniho mésta Prahy a vydavat organiza¢ni fad Magistratu hlavniho mésta Prahy,
plnit vic¢i pravnickym osobam a zatizenim zfizenym nebo zalozenym zastupitelstvem
hlavniho mésta Prahy ukoly zakladatele nebo ztizovatele podle zvlastnich pravnich
predpisti, nejsou-li vyhrazeny zastupitelstvu hlavniho mésta Prahy a vyfizovat
stiznosti dle zdkona o stiznostech na ¢innost statutdrniho orgénu ptispévkové
organizace ziizené hlavnim méstem Prahou,

plnit funkci valné hromady, je-li hlavni mésto Praha jedinym akcionafem
nebo jedinym spole¢nikem,

ziizovat a zruSovat podle potfeby komise rady hlavniho mésta Prahy, jmenovat
a odvolavat z funkce jejich predsedy a Cleny,

pfezkoumavat na zaklad¢ podnéti opatieni piijatd Magistratem hlavniho mésta Prahy
a komisemi rady hlavniho mésta Prahy v samostatné ptisobnosti,

a dale rozhodovat

K)
1)

y)
)

Y

plnit tkoly stanovené zvlastnim zakonem,

rozhodovat o poskytovani dotaci nepiesahujicich 200 000 K¢ v jednotlivych ptipadech
obcanskym sdruZenim, humanitarnim organizacim a jinym fyzickym a pravnickym
osobam plisobicim v oblasti mladeze, t€lovychovy a sportu, socidlnich sluzeb, poZzarni
ochrany, kultury, vzdélavani a védy, zdravotnictvi, protidrogovych aktivit, prevence
kriminality a ochrany Zivotniho prostiedi,

rozhodovat o majetkové ucasti hlavniho meésta Prahy na podnikéni jinych osob
s vyjimkou pravnickych osob zaloZenych nebo zfizenych hlavnim méstem Prahou o
hodnoté nizsi nez 5 000 000 K¢,

rozhodovat o pfijeti a poskytnuti uvéru nebo pijcky a uzavieni smlouvy o sdruZeni,
nejde-li o zavazek vyssi nez 10 000 000 K¢,

rozhodovat o pievzeti dluhu, ru¢eni za zavazky jinych osob, pfevzeti rucitelského
zavazku a pristoupeni k zavazku, nejde-1i o zavazek vyssi nez 5 000 000 K¢,
rozhodovat o bezuplatném postoupeni pohleddvek v hodnoté neptevysujici 10 000 000
K¢,

rozhodovat o penézitych i nepenézitych vkladech do obchodnich spolecnosti, nadaci,
obecné prospesnych spolecnosti a svazkt obci v hodnoté neprevysujici 5 000 000 K¢,
rozhodovat o vzdéni se prava a prominuti pohledavky neptevysujici 5 000 000 K¢,
rozhodovat o zastaveni movitych véci nebo prdv v hodnoté nepievysujici
5000 000 K¢,

rozhodovat o dohodach o splatkach s lhiitou splatnosti nepievysujici 18 mésict,
rozhodovat o stanoveni poctu zaméstnanci hlavniho mésta Prahy zatfazenych
do Magistratu hlavniho mésta Prahy, do zafizeni hlavniho mésta Prahy bez pravni
subjektivity, do organiza¢nich slozek a do méstské policie a o objemu prostiedka
na platy téchto zaméstnanci,

rozhodovat o jmenovani a odvolani feditelti odborti Magistratu hlavniho mésta Prahy
na navrh feditele Magistratu hlavniho mésta Prahy; jmenovani nebo odvolani feditelti
odborti bez navrhu feditele Magistratu hlavniho mésta Prahy je neplatné.
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§ 72 odst. 3

(3) Primator hlavniho mésta Prahy

a)
b)

spolu s naméstkem primatora hlavniho meésta Prahy podepisuje pravni predpisy
hlavniho mésta Prahy,

po piedchozim souhlasu ministra vnitra jmenuje a odvolava feditele Magistratu
hlavniho mésta Prahy; jmenovani nebo odvolani feditele Magistratu hlavniho mésta
Prahy bez pfedchoziho souhlasu ministra vnitra je neplatné,

uklada ukoly fediteli Magistratu hlavniho mésta Prahy,

stanovi podle zvlastnich pravnich pifedpisii plat fediteli Magistratu hlavniho mésta
Prahy,

odpovida za v€asné objednani pfezkoumani hospodateni hlavniho mésta Prahy,
zabezpecuje plnéni ukolll obrany, ukolii spojenych s mobiliza¢nimi pfipravami statu
a civilni ochrany na tzemi hlavniho mésta Prahy,

vykonava funkci hejtmana kraje, pokud zakon nestanovi jinak,

vykonavé dalsi ukoly v samostatné ptisobnosti hlavniho mésta Prahy, pokud jsou mu
ulozeny zastupitelstvem hlavniho mésta Prahy nebo pokud tak stanovi zakon,

vyfizuje stiznosti dle zdkona o stiznostech na innost feditele Magistrdtu hlavniho
mésta Prahy a velitele jednotky sboru dobrovolnych hasi¢u.

§ 78 odst. 5

(5) Kontrolni vybor

a)
b)

c)

d)

kontroluje plnéni usneseni zastupitelstva a rady hlavniho mésta Prahy,

kontroluje dodrZovani pravnich ptedpisti ostatnimi vybory a Magistratem hlavniho
meésta Prahy na Giseku samostatné plisobnosti,

vyftizuje stiznosti dle zakona o stiznostech na ¢innost volenych organt hlavniho mésta
Prahy a na Cinnost ¢lena zastupitelstva hlavniho mésta Prahy jako osoby stojici v ele
mé&stské policie hlavniho mésta Prahy,

plni dalsi kontrolni tkoly, kterymi jej povéii zastupitelstvo hlavniho mésta Prahy.

§ 81 odst. 5

(5) Reditel Magistratu

a)

b)
c)
d)
€)
f)

9)

plni ukoly ulozené mu zastupitelstvem hlavniho mésta Prahy, radou hlavniho mésta
Prahy nebo primatorem hlavniho mésta Prahy,

stanovi podle zvlastnich pravnich pfedpisi platy vSem zaméstnancim hlavniho mésta
Prahy zatazenym do Magistratu,

jmenuje po projednani v rad€ hlavniho mésta Prahy své zastupce,

vydéava svym nafizenim zejména pracovni fad, spisovy fad a skartacni fad Magistratu,
plni tkoly statutarniho organu zaméstnavatele podle zvlaStnich pravnich ptedpist
vuci zaméstnanctiim hlavniho mésta Prahy zatfazenym do Magistratu,

zucCastiluje se zasedani zastupitelstva hlavniho mésta Prahy a rady hlavniho mésta
Prahy s hlasem poradnim,

vyfizuje stiznosti dle zakona o stiZznostech na zaméstnance hlavniho mésta Prahy.
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Piislu$né ustanoveni spravniho radu ve znéni navrhu zikona o stiZznostech a 0 zméné
nékterych zakonu

§ 175

zrusen

V Brmné dne ...

Mgr. Michal HaSek
hejtman Jihomoravského kraje
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